Regulamin programu partnerskiego ITL.PL

§1 Postanowienia ogo6lne

1. Program partnerski ITL.PL jest prowadzony przez firm¢ INTERTELE S.A. z siedziba
w Rzeszowie, al. T. Rejtana 10, zwana dalej Operatorem, na zasadach okreslonych
W niniejszym regulaminie.

2. Istota Programu partnerskiego jest zdobywanie nowych klientdw na ustugi hostingowe
ITL.PL, oraz promocja ustug ITL.PL, w sposob nie lamiacy internetowej netykiety i zasad
nieuczciwej konkurencji.

3. Niniejszy Regulamin okresla sposob wspotpracy partnerskiej w zakresie zdobywania
klientow na ustugi hostingowe w systemie ITL.PL, prawa 1 obowiazki Partnera, prawa
1 obowiazki Operatora, zakres odpowiedzialno$ci Operatora oraz wszelkie inne informacje
porzadkowe.

4. Przed przystapieniem do Programu partnerskiego nalezy uwaznie przeczyta¢ ponizszy
Regulamin. Przystepujac do Programu partnerskiego w ramach systemu ITL.PL Partner
potwierdza, ze zapoznal si¢ z treScia Regulaminu i akceptuje wszystkie jego postanowienia
bez zastrzezen.

5. Reklamacje wynikajace z nieznajomosci niniejszego Regulaminu beda rozpatrywane
negatywnie.

§2 Definicje
O ile z tresci Regulaminu nie wynika nic innego, ponizsze terminy wyrdznione pogrubieniem bgda
miaty nastgpujace znaczenie:

e Regulamin ITL.PL - Regulamin ustug hostingowych $wiadczonych przez INTERTELE
S.A., umieszczony na stronie http://itl.pl.

e Partner - osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci
prawnej - ktora przystapita do Programu partnerskiego ITL.PL, akceptujac postanowienia
niniejszego Regulaminu.

o Abonent - klient INTERTELE S.A.: osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna
nie posiadajaca osobowosci prawnej, nie bgdaca uczestnikiem Programu Partnerskiego
ITL.PL - z upowaznienia ktorej i w imieniu ktorej Partner prawidlowo wypetnil Formularz
zamoOwienia Ustugi na stronie http://www.itl.pl.

e Umowa - Umowa zawierana przez Abonenta z Operatorem, w ramach ktdorej Operator
$wiadczy ustugi hostingowe na rzecz Abonenta. Do zawarcia Umowy dochodzi z chwila
wypelnienia przez Partnera Formularza zamowienia, co wiaze si¢ z zaakceptowaniem tresci
Regulaminu ITL.PL przez Abonenta. Umowa zawierana jest bezterminowo.

o Umowa partnerska - Umowa zawierana przez Partnera z Operatorem, w ramach ktorej
Operator zobowiazuje si¢ wyptaca¢ Partnerowi prowizj¢ od Ustug zamoéwionych przez
Partnera w imieniu Abonenta. Umowa partnerska zawierana jest bezterminowo.

o Ushuga - Usluga realizowana przez Operatora polegajaca na utrzymaniu w systemie
Operatora witryny WWW 1 kont pocztowych Abonenta oraz na udostgpnieniu Abonentowi
narzgdzi do samodzielnego zarzadzania tymi zasobami. Usluga §wiadczona jest przez caly
okres obowiazywania Umowy. Operator zaprzestaje §wiadczenia Ustugi wraz z momentem
rozwigzania Umowy.

e OKres testowy - Jest to okres do 21 dni zaczynajacy si¢ od momentu zatozenia Ustugi,

w czasie ktorego Abonent moze zapoznac si¢ z charakterystyka dziatania zamawianej
Ustugi, nie ponoszac kosztoéw z tytutu §wiadczenia Ustugi w wypadku rezygnacji z Ustugi
do konca Okresu testowego. Ustuga §wiadczona w Okresie testowym moze mie¢ nieco inne
parametry oraz dodatkowe ograniczenia w stosunku do specyfikacji Ustugi.



Cennik ustug - lista zawierajaca ceny ustug, dostgpna pod adresem http://www.itl.pl
wchodzacych w zakres ustug systemu ITL.PL, wraz z lista ich parametrow technicznych.
Dane bilingowe - dane Abonenta pozwalajace poprawnie wystawi¢ przez Operatora fakturg
z tytulu wykonania Ustugi.

Formularz zamoéwienia - strony WWW dostepne w pod adresem http://www.itl.pl, na
ktorych Partner w imieniu Abonenta podaje wymagane dane kontaktowe Abonenta (w
szczeg6lnosci dane bilingowe, adres e-mail oraz login i hasto identyfikujace Abonenta w
systemie informatycznym Operatora), okresla podstawowe parametry Ustugi, okresla
sposob platnosci i zleca uruchomienie Ustugi. Abonent, upowazniajac Partnera do
wypetienia Formularz zamoéwienia i1 skierowania wypetlionego formularza do realizacji
przez Operatora wyraza zgodg na przestrzeganie postanowien Regulaminu ushug
hostingowych ITL.PL.

Identyfikator programu partnerskiego - ciag znakow, login lub numer jednoznacznie
identyfikuacy Partnera w Programie partnerskim prowadzonym przez Operatora.

Panel administracyjny programu partnerskiego - strony WWW dostgpne pod adresem
http://www.itl.pl/pp po zalogowaniu Identyfikatorem programu partnerskiego, na ktérych
Partner moze kontrolowac¢ biezace i historyczne rozliczenia z Operatorem, aktualizowac
wymagane dane kontaktowe (w szczego6lnosci adres e-mail oraz hasto identyfikujace
Partnera w systemie informatycznym Operatora).

§3 Zamawianie uslug

1.

b.

C.

Partner moze dokonywac¢ aktywacji Ustugi, wypetniajac w imieniu Abonenta Formularz
zamoOwienia, wpisujac jednoczesnie w odpowiednim miejscu formularza Identyfikator
nadany przez Operatora.
Partner zamawiajac Usluge w imieniu Abonenta o$wiadcza, 1z:
Partner zapoznat si¢ z niniejszym regulaminem i akceptuje jego warunki bez zastrzezen
Abonent zapoznat si¢ z Regulaminem ustug hostingowych ITL.PL 1 akceptuje jego
warunki bez zastrzezen
Abonent upowaznia Partnera do zamoéwienia Ustugi w swoim imieniu poprzez
wypetnienie Formularza zamowienia.

3. Aktywacja Ustugi nastgpuje automatycznie na podstawie danych z Formularza zaméwienia

4,

poprawnie wypelnionego przez Partnera.

Wszystkie dane zawarte w Formularzu zamoéwienia wypelianym przez Partnera musza by¢
kompletne i zgodne z prawda. W przypadku stwierdzenia brakow, Operator zastrzega sobie
prawo zawieszenia (zablokowania Ustugi) lub zaprzestania §wiadczenia Ustugi (likwidacji
Ustugi).

Brak aktualnej umowy o wspolpracy moze by¢ powodem nieprzyjgcia lub braku realizacji
zamoOwienia ztozonego przez Partnera.

§4 Nalezne prowizje

1.

Operator nalicza na rzecz Partnera prowizj¢ od przychodow NETTO z Ustug zaméwionych
w imieniu Abonenta przez Partnera i optaconych przez Abonenta, o ile w dniu dokonania
wptaty za Ustuge przez Abonenta Partner byt uczestnikiem Programu partnerskiego.
Podstawa do naliczania prowizji obejmuje jedynie oplatg abonamentowa za Ustugg, nie
obejmuje optat dodatkowych za ponadlimitowy transfer, dodatkowe miejsce na dysku,
ustugi dodatkowe, itp.

Prowizja naliczana jest od rzeczywistej kwoty za abonament, wptaconej przez Abonenta i
zaksiggowanej na rachunku Intertele S.A., wyznaczonej wedtug aktualnego Cennika ustug,
po uwzglednieniu upustow, rabatdw, promoc;ji itp.



4. Jesli Abonent w chwili zamawiania Ushugi jest jednocze$nie uczestnikiem Programu
partnerskiego ITL.PL, Partner traci prawo do naliczenia prowizji od Ustugi.

5. Operator ustala nastgpujace prowizje za Ustugi:

a. prowizja od wniesionego abonamentu za nowo zarejestrowang Ustuge: 25%

b. prowizja od wniesionego abonamentu za przedtuzana Ustugg: 10%

c. jesli przychody NETTO z tytulu nowych abonamentéw zamawianych przez Partnera
przekrocza 6000 zt w okresie potrocza, Partnerowi nalezy si¢ dodatkowa premia 10% z
tego przychodu NETTO.

6. Partner moze dokonywac wgladu w wysoko$¢ naliczonych prowizji, przychodoéw, wyptat,
ushug zaméwionych w ramach Programu partnerskiego, etc. poprzez specjalny interfejs
znajdujacy si¢ na stronach WWW (Panel administracyjny programu partnerskiego). Dostep
do interfejsu mozliwy jest po uprzednim podaniu Identyfikatora programu partnerskiego
oraz hasta Partnera.

§5 Wyplata prowizji

1. Nalezna prowizja wyplacana jest na zadanie Partnera, obowiazuja nastgpujace ograniczenia:

a. Prowizje wyplacane sa nie czg$ciej niz raz w miesiacu.

b. Prowizja wyplacana jest pod warunkiem, ze Partnerowi nalezy si¢ wyptata minimum 100
zt NETTO.

c. Partner moze zazyczy¢ sobie wyplaty naleznej prowizji w wysokosci ponizej 100zt, jesli
od ostatniej wyptaty prowizji, lub od poczatku wspotpracy mingto min. 6 miesigcy.

2. Wyplata prowizji zasadniczo moze odby¢ sig¢ na jeden z dwdch sposobow:

a. Partner wystawia faktur¢ VAT na kwote NETTO w wysokos$ci naleznej prowiz;ji.

b. Partner decyduje si¢ na rozliczenie prowizji w postaci obnizenia lub zniesienia optaty za
wybrane ustugi prowadzone przez Operatora, Swiadczone na rzecz Partnera. Do kwoty
naleznej prowizji doliczana jest dodatkowa premia 10%. Rozliczenie nast¢puje po cenach
NETTO ustug Operatora.

Wybrana usluga w momencie rozliczania nie moze by¢ objgta programem partnerskim
(nie jest naliczana od niej prowizja zadnemu z Partnerow)

W wypadkach szczegolnych, sposéb wyptaty prowizji okresla Operator w porozumieniu z
Partnerem.

§6 Prawa i obowiazki Partnera

1. Partner ma prawo do:
a. skladania w imieniu Abonenta zamowien na ushugi hostingowe ITL.PL oferowane przez
Operatora,
b. pozyskiwania Abonentéw na ustugi hostingowe ITL.PL oferowane przez Operatora,
c. reklamowania i promocji ustug ITL.PL w sposob odpowiedni do warunkéw rynkowych,
d. przedstawiania propozycji zmian w ofercie ITL.PL oraz w polityce marketingowej,
mogacych przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia sprzedazy,
e. wyplaty prowizji w wybranej przez siebie formie, zgodnie z niniejszym Regulaminem.
f. rezygnacji z uczestnictwa w Programie partnerskim w kazdym czasie. Od momentu
rezygnacji nie jest naliczana mu prowizja za Ustugi zarejestrowane przez niego Ustugi.
2. Partner jest zobowiazany do:
a. korzystania z programu partnerskiego zgodnie z Regulaminem
b. niedziatania na szkodg innych Partneréw i Operatora
c. dbanie o marke ITL.PL oraz dobre imig Operatora.

§7 Prawa i obowiazki Operatora



1. Operator zobowiazany jest do:

a.
b.

C.
d.
2. O
a.

b.

C.

realizacji zaakceptowanych zaméwien Partnera, o ile sa one zgodne z niniejszym
Regulaminem oraz Regulaminem ustug hostingowych ITL.PL,

wspotpracy z Partnerem w jego dziatalnosci reklamowej i promocyjnej poprzez
udostgpnienie literatury, katalogéw i1 innych materiatow reklamowych i promocyjnych,
udzielania konsultacji technicznych w zakresie dziatania ustug ITL.PL,

terminowego wyptacania Partnerowi naleznych prowizji.

perator ma prawo do:

zmian cen ustug objetych Programem partnerskim ITL.PL bez zgody Partnera,
wypowiedzenia Umowy partnerskiej i zachowania naliczonych i niewyptaconych
prowizji, w wypadku naruszenia przez Partnera postanowien niniejszego regulaminu,
wypowiedzenia Umowy partnerskiej i zaprzestania wyptacania prowizji w wypadku
zaprzestania prowadzenia Programu partnerskiego ITL.PL.

3. Zardéwno Operator jak 1 Abonent ma prawo 1 obowiazek wykonywania Ustugi zgodnie z

R
R

egulaminem ushug hostingowych ITL.PL. Zadne dziatanie Operatora zgodnie z
egulaminem ustug hostingowych ITL.PL nie moze stanowi¢ podstawy do jakichkolwiek

roszczen (finansowych, prawnych, etc.) Partnera wobec Operatora.

§8 Postanowienia koncowe

1. Korespondencja do Partnera

a.

Wszelka korespondencja, komunikaty i informacje przesytane w postaci elektronicznej od
Operatora do Partnera bgda kierowane na adres e-mail zadeklarowany w formularzu
rejestracji programu partnerskiego

Wystanie w/w listu przez Operatora bedzie rozumiane za dostarczenie go Partnerowi.
Wszelka korespondencja w formie tradycyjnej bedzie przesytana przez Operatora do
Partnera na adres pocztowy zadeklarowany w formularzu rejestracji programu
partnerskiego.

2. Korespondencja do Operatora

a.

b.

Wszelkie informacje o naruszeniach przez Partneréw niniejszego Regulaminu nalezy
kierowa¢ do BOK na adres pp@itl.pl lub abuse@itl.pl

Wszelkie uwagi, komentarze 1 pytania zwiazane z systemem ITL.PL i Programem
partnerskim prosimy kierowa¢ na adres: pp@itl.pl

3. Inne

a.

d.

Operator moze dokonywaé¢ zmian w Regulaminie oraz w Regulaminie ITL. O zmianach
Regulaminu, Regulaminu ITL oraz terminach ich wprowadzenia Operator informuje
Partnera e-mailem z 30-dniowym wyprzedzeniem. Regulamin udostg¢pniany jest pod
adresem http://www.itl.pl/

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem maja zastosowanie
obowiazujace przepisy prawa polskiego.

Partner wyraza zgodeg na przetwarzanie przez Operatora danych osobowych podanych
podczas rejestracji w Programie partnerskim w celach stuzacych wywiazaniu sig
Operatora ze zobowiazan wobec Partnera. Partner oswiadcza, iz zostal poinformowany o
swoim prawie do wgladu oraz poprawiania wlasnych danych osobowych. Operator
zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy danych osobowych zwiazanych z Partnerem.
Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 czerwca 2005.



